
HOLLANDA TİCARET OFİSİ’NDEN HABERLER                                                       Esin GÖNENÇ      

 
İTHALAT VE İHRACATÇININ HOLLANDA YOL HARİTASI 
 
Hollanda Kraliyeti, bilgilendirme ve işlemler konusunda çok sistematik bir altyapıya sahip ve doğru 
adrese başvurulduğunda zorluk yaşamadan ticaret yapılabilen bir ülkedir. İthalat ve ihracat 
yapmadan önce mutlaka ilgili adreslere başvuruda bulunarak söz konusu pazar hakkında bilgi 

edinilmelidir. Mevzuat, işlemler ve pazar bilgilerini sadece Hollanda’da bulunan odalar değil, 
birçok kurum vermektedir. 

 
Gümrük Mevzuatı 
 
AB üyesi olan Hollanda tarafından, AB üyesi 
olmayan ülkelere karşı Topluluğun Ortak 
Gümrük Tarifesi uygulanırken, Türkiye-AB 
Gümrük Birliği Anlaşması çerçevesinde, 
Türkiye'ye karşı sanayi ürünlerinde ATR Belgesi 
ibrazı kaydı ile sıfır gümrük vergisi uygulanmakta, 
işlenmiş tarım ürünlerinde Tarım Payı üzerinden 
ve Gümrük Birliği kapsamında bulunmayan 
işlenmemiş tarım ürünleri için ise OTP 

çerçevesinde belirlenen spesifik vergiler uygulanmaktadır.  

 
Hollanda Gümrükleri ve gümrük işlemleriyle ilgili bilgiye http://www.douane.nl veya 
http://www.belastingdienst.nl/9229237/v/e-index.htm adresinden İngilizce veya Hollandaca olarak 
ulaşmak mümkündür.  
 
Ayrıca, La Hey Ticaret Müşavirliği’nin web sitesinde Hollanda'nın ithalat mevzuatı 
açıklanmaktadır:  ttp://www.musavirlikler.gov.tr/altdetay.cfm?AltAlanID=486&dil=TR&ulke=NL .  
 
Kaynak: Rotterdam Türk Ticareti Geliştirme Ofisi 

 
Avrupa Birliği'ne (AB) Üye Ülkelere Yapılacak İhracat ve Gümrük Birliği  
 
Gümrük Birliği, en genel ifadeyle Türkiye ile Avrupa Birliği arasındaki ticarette mevcut gümrük 
vergileri, eş etkili vergiler ve miktar kısıtlamalarıyla, her türlü eş etkili tedbirin kaldırıldığı; ayrıca, 
birlik dışında kalan üçüncü ülkelere yönelik ortak gümrük tarifesinin uygulandığı bir ekonomik 
entegrasyon çeşidi olarak tanımlanmaktadır.  
 

 Gümrük Birliği ile sanayi ürünlerinin taraflar arasında serbest dolaşımı öngörülmektedir.  

 AB kaynaklı sanayi ürünlerinin ithalatında uygulanan gümrük vergileri, eş etkili vergiler ve 
Toplu Konut Fonu kaldırılmıştır. Üçüncü ülkelerden sanayi ürünleri ithalatında Topluluk 
tarafından Ortak Gümrük Tarifesi (OGT) uygulanmaktadır.  

 İşlenmiş tarım ürünleri de Gümrük Birliği kapsamında yer almaktadır.  

 Söz konusu ürünlerin ithalatında, topluluk sistemi ile uyumlu olarak oluşturulan yeni 
mevzuat çerçevesinde, gümrük vergisi ve toplu konut fonu (tarım payı) bütün ülkeler 

kaynaklı ürünler için uygulanırken, gümrük vergisi oranı (sanayi payı) sadece üçüncü 
ülkeler menşeli ürünlerde uygulanmaktadır.  

 Tarım ürünlerinin serbest dolaşımının sağlanması, Türkiye'nin, Topluluğun ortak tarım 
politikasına uyumu ertesinde mümkün olabilecektir.  
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 Türkiye ile AB arasındaki ticarette, malların karşılıklı olarak tanınan tavizlerden 
yararlanmaları A.TR Dolaşım Belgesi düzenlenmesine bağlıdır. Bir başka ifade ile A.TR 
Dolaşım Belgesi'nin, yalnızca Türkiye'den AB'ye veya AB'den Türkiye'ye doğrudan 

nakledilen eşya için düzenlenen ve Türkiye ya da AB'de serbest dolaşımda bulunan 
eşyanın Türkiye-AB Gümrük Birliği çerçevesinde tercihli rejimden yararlanabilmesini 
sağlamak üzere, odalar tarafından düzenlenip gümrük idarelerince vize edilen bir belgedir.  

 A.TR Dolaşım Belgesi, eşyanın Gümrük Birliği, gümrük bölgesinde serbest dolaşımda 
olduğunu belgelemekle birlikte, menşeini ispat edici nitelikte bir belge değildir.  

 Çıkış gümrüğünde vize ettirildiği tarihten itibaren 90 gün içinde varış gümrüğüne ibraz 
edilmesi durumunda ithalatçı ülke gümrüklerinde vergi indirim hakkı sağlayan belgedir.  

 Avrupa Kömür ve Çelik Topluluğu (AKÇT) ürünlerinde, Türkiye ile topluluk arasında 
parafe edilen Serbest Ticaret Anlaşması kapsamı ürünlerin ticaretinde EUR1 belgesi 

düzenlenecektir.  

 AKÇT Anlaşması uyarınca, kömür de dâhil olmak üzere, sadece tek aşamalı üretim 
işleminden geçen belirli demir-çelik hammadde veya ara ürünleri (demir çelik çubuklar, 
filmaşin, kütük, slab, saclar v.s. gibi) AKÇT mal listesi kapsamında yer almaktadır.  

 İleri bir işlemeye tabi ürünler ise (galvanizli dikişli ve kaynaklı tüp, borular, somun, cıvata 
v.b.) AKÇT kapsamı dışındadır.  

 
Bu konudaki en son haber ve bilgiler için Dış Ticaret Müsteşarlığı Anlaşmalar Genel 
Müdürlüğü’nün http://www.foreigntrade.gov.tr/ab/Ab.htm adresli sitesinden yararlanılabilir.  
 

Ayrıca, EUROPA Taxation and Customs Union adlı Avrupa Birliğinin resmi web sitesinden de 
yararlanılabilir. 
 
Kaynak: Rotterdam Türk Ticareti Geliştirme Ofisi 

 
Avrupa Birliği Ortak Gümrük Tarifesi (TARIC)  
 
Tarifeler için AB TARIC Veritabanından yararlanılabilir. TARIC Avrupa Birliği Ortak Gümrük 
tarifesi, http://europa.eu.int/comm/taxation_customs/dds/en/tarhome.htm adresinde bulunmakta 
ve online olarak arama yapılabilmektedir. Ayrıca, tarifeler için ABD Ticaret Bakanlığı, Ticaret Bilgi 
Merkezi (TIC)'nin Avrupa Birliği'nin tarifelerini içeren 'The European Union Tariff Schedule 
Online' sitesinden de yararlanılabilinir.  
 
Bu sitelerden online arama yapabilmek için ürünün HS Harmonize 
System kodunun bilinmesi gereklidir.  
 
Hollanda'ya yapılacak ihracatta gümrük vergisi ve diğer vergilerin 
oranları ve en son mevzuat bilgileri için ürünün HS kod numarası ile 

KVK Rotterdam Ticaret Odası İthalat Mevzuatı sorumlusu Sayın 
Mehmet Yüksel'e başvurularak kendisinden bilgi alınabilir, 
myuksel@rotterdam. kvk.nl, Tel: 31 10 402 76 17. 
 
Kaynak: Rotterdam Türk Ticareti Geliştirme Ofisi 

 
Hollanda Ticaret Odalarından Alınabilecek Hizmetler 
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Ticaret odası web sitesinde ticari kayıtları arama ücretsizdir; ancak firma özetlerine, hesaplarına 

ve diğer bilgilere ulaşmak ücrete tabidir. Bu  

nedenle firma kayıtlarına girebilmek için bir kod ve şifre alınması gerekmektedir. 

Kredi kartıyla ödeme henüz yapılamamaktadır. Sadece bir Hollanda bankasında hesabı olan 

firmalar veya ticaret odasında en az 250 Euro'luk bir depozitosu olan firmalar kod ve şifre alarak 
servislerinden faydalanabilir. Ödeme yapıldıktan sonra bir hesap açılacak ve 250 Euro değerinde 

ürün (firma) bilgisine ulaşma imkânı sunulacaktır.  

Hesap açtırmak için, site@vvk.kvk.nl adresine bir e-mail gönderilmesi yeterlidir. Hollanda Ticaret 

Odası gönderilen e-postaya cevaben depozitonun hangi hesaba ve nasıl yatırılması gerektiği 
konularında bilgi gönderecektir.  

Hollanda Ticaret Odalarının Diğer Hizmetleri  

 Broşürler, kitaplar, seminerler vs. yoluyla temel rehberlik ve bilgilendirme hizmetleri verir.  
 Ticari heyetlere ve fuarlara katılım imkânı sağlar.  

 Uluslararası ticaret danışmanları, şirketinizin yapısına ve durumuna göre size tavsiyelerde 
bulunabilirler. Örneğin, ihracat planınızı nasıl oluşturabileceğiniz konusunda önerilerde 
bulunabilir; potansiyel iş ortakları bulmanızda, ticari heyetlere katılımda, ihracat eğitim 
kurslarına devam etmenizde vs. yardımcı olabilirler.  

 Hollanda'daki ticaret odalarından bir danışmandan randevu alarak ya da bir e-mail 
göndererek size uygun bir çözüm bulabilirsiniz.  

 İthalat gümrük işlemleri, muamele vergisi, gümrük mevzuatı, ithalat-ihracat belgeleri, 
incotermler, ticari acenta ve dağıtım anlaşmaları, uluslararası ödemeler, pazar bilgisi, 
büyüyen pazarlar ve destek programları. 

 
Kaynak: Rotterdam Türk Ticareti Geliştirme Ofisi 

Hollanda İle İlgili Önemli Bilgi Kaynakları 

www.abc-d.nl 
Hollanda sanayi, ticaret ve hizmetler rehberi(üretim, ithalat, ihracat ve temsilcilik yapan firmaları 
kapsamakta). Ürün, ürün grubu, marka veya firma ismine göre arama yapılabilmektedir. 
 
www.hollandexports.com 
Hollanda ihracat rehberi. Hollandalı 8000 ihracatçı ile uluslararası ilişkileri olan 22.000 firmayı 
kapsamaktadır. Ücretsiz olup kayıt olunması gereklidir.  
 
www.markt.nl 
Hollanda İnternet Rehberi 
 

www.export.nl 
FENEDEX-Hollanda İhracat Federasyonu-Hollandalı üye ihracatçıların rehberinden arama 
yapılabilmektedir. 
 
www.cbs.nl 
Hollanda İstatistik Bürosu 

mailto:site@vvk.kvk.nl
http://www.abc-d.nl/
http://www.hollandexports.com/
http://www.markt.nl/
http://www.export.nl/
http://www.cbs.nl/
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www.hollandtradenet.nl 
Yabancı firmalar için ücretsiz eşleştirme hizmeti vermektedir. 
 
www.buvoha.com 
Amsterdam Ticaret Odasının ticari enformasyon ofisidir. Ücretsiz eşleştirme hizmeti 

sağlamaktadır. Başvuruları basılı bir dergi olarak da ayda bir kez üyelerine sirküle etmektedir. 
 
www.douane.nl 
Hollanda Gümrük İdaresi 
 
www.flowerweb.nl 
Süs bitkileri ticareti ile ilgili haber, firma bilgileri ile çiçek mezatlarına linkler vermektedir. 
 
www.nevat.nl 
Hollanda Yan Sanayiciler Birliği 
 
Ayrıca adres bilgisi temin edilebilecek ve belirli bir miktar aramaya kadar ücretsiz olan büyük 
ticari rehberler aşağıda verilmiştir.  
 
www.abc-d.nl  

ABC Directory. Benelux ve Fransa’yı kapsayan büyük bir ticari rehberdir.  
 
www.europages.com  
Türkçe dâhil olmak üzere 21 dilde tarama yapılabilinen bir iş rehberidir.  
 
www.tgrnet.com  
Thomas Global Register. Dünyadaki sayılı güvenilir ve geniş kapsamlı rehberlerden biri olup 
500.000 üretici firmayı kapsamaktadır.  
 
www.hollandexports.com  
30 000 adet ithalatçı / ihracatçı firma adresini kapsamaktadır.  
 
www.kompass.com  
Hollanda ve Türkiye de dâhil dünyadaki 70 ülkede mevcut 1.800.000 adet firmayı kapsayan ve 
21 dilde elektronik olarak yayınlanan bir rehberdir. İçinde 53.000 adet ürün mevcuttur. Belirli bir 

miktar firma bilgisi ve adres temini ücretsizdir.  
 
Kaynak: Rotterdam Türk Ticareti Geliştirme Ofisi 

 
 
Importers / Exporters Route in the Netherlands 
 
The Netherlands has a very refined infrastructure when it comes to informing foreign 
companies and performing services. Companies will not experience any bottlenecks when they 
address the right institution for the desired information or service. 
 
The Customs Union of the Netherlands has a very extended website which offers detailed 
information for importers and exporters about Customs Regulations. The website is 
www.douna.nl. 
 

http://www.hollandtradenet.nl/
http://www.buvoha.com/
http://www.douane.nl/
http://www.flowerweb.nl/
http://www.nevat.nl/
http://www.abc-d.nl/
http://www.tgrnet.com/
http://www.hollandexports.com/
http://www.kompass.com/
http://www.douna.nl/
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It is highly recommended to contact Dutch Chambers about market information, company 
information and trade registry. The general website of the Dutch Chambers is www.kvk.nl. From 
this website it is possible to select the desired Chamber. 
 
Other useful websites are: 
 
www.abc-d.nl  
www.hollandexports.com 
www.markt.nl 
www.export.nl 
www.cbs.nl 
www.hollandtradenet.nl 
www.buvoha.com 
www.flowerweb.nl 
www.nevat.nl 
www.abc-d.nl  
www.europages.com  
www.tgrnet.com  
www.hollandexports.com  
www.kompass.com  
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