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Ergonomi ve Galiganlarin Verimliligi Uzerine Etkileri

Sait KAYA

1.Girig

Kuresellesme sureciyle birlikte teknolojide yasanan hizli gelismeler, teknolojik yogun
sanayi kullanimini arttirmaktadir. Bu durum, ginimuzde ig hayatinda makine-insan
iligkisinin ivme kazanmasina katki saglamaktadir.

Uretimin en 6nemli unsurlarindan olan makine-insan iligkilerindeki bu suratli gelisme,
iki unsur arasindaki iligkiyi diizenleme gerekliligini ortaya gikarmigtir. Iste insan-
makine ve g¢evre arasindaki iliskiyi optimize etme c¢alismalari sonucunda ergonomi
bilimi dogmustur.

Son yillardaki sanayi hamlesi ile birlikte insan-makine ve ¢alisma ortami arasindaki
iligkiyi koordine eden ergonomi bilimine daha ¢ok ihtiya¢ duyulur olmus, verimliligin
arttinlabilmesi icin ergonomik uygulamalarin gerekliligi acikca ortaya gikmigtir.

2. Ergonomi Bilimi
A. Ergonomi Kavrami
a. Ergonomi Tanimi, Amaci ve Onemi

Ergonomi, calisanlarin biyolojik, psikolojik 6zelliklerini ve kapasitelerini géz 6nunde
bulundurarak, insan-makine-gevre uyumunun tabii ve teknolojik yasalarini ortaya
koyan ¢ok disiplinli bir bilim dalidir.

Ergonominin disiplinler arasi 6zelliginden dolay! kapsadigi alanlarin her gecen gun
artmasi, diger bilim dallarina gore yeni bir bilim dali olmasiI ve uygulamalarinin
heyecan verici sonuclar yaratmasi, Uzerinde her gegen gun yeni tanimlamalar
yapilmasina neden olmaktadir.

Yunanca °“Ergon=ig, calisma” ve “Nomos=yasa’ anlamina gelen sozcuklerin
birlestirimesiyle elde edilen ergonomi sbézcugu, insanin anatomik o6zelliklerini,
antropometrik élgulerini, fizyolojik kapasite ve toleranslarini gbz énine alarak; isyeri
yerlesimi ve ortam degigkenlerinin etkisi ile olusan, organik ve psikolojik
reaksiyonlara gore, insan-makine-ortam uyusumunun temel kuramlarini arastiran bir
bilim disiplinini ifade etmektedir.

Yani ergonomiyi kisaca, “insan ile meslekler arasindaki iligkilere, bu iligkiler
icindeki sorunlara, anatomik, psikolojik ve fizyolojik bilgilerin uygulanmasi”
olarak tanimlayabiliriz.
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ERipMAN
ALISMA ALAN

CEVRE

Sekil1. Ergonomi Bilim Alaninin Grafik Tanimi

Ergonomi, isg cevresi ile ig¢i arasinda iligki kuran bir ¢alisma ortami olarak ortaya
ctkmis bir yapidir. Ergonomiyi, ¢calisan ile kullandigi makine ve ortam arasinda en iyi
uyumu saglayarak minimum c¢aba ve minimum zamanda, maksimum verimi elde
etme yollarini ortaya koyan bir bilim dali olarak da tanimlayabiliriz.

Bagka bir ifade ile iscinin ise dedgil, isin isciye uydurulmasinin saglanmasidir.
Ornegin; calisma masasinin yiksekliginin arttirlmasi, calisanin bircok kez isine
ulasmak icin gereksiz yere asagiya dogru egilmesini Onleyecek ve bu kuguk
degisiklikle calisanin verimliligi Gzerinde olumlu etkide bulunacaktir.

ﬁ

Sekil 2. Ergonominin Galisma Alani

Bu tanimlamalarin 1s1dinda, bir igyerinde ergonomik c¢alisma ortaminin
olusturulmasinin; makineli bir Uretim sisteminde c¢aligsan insanin sagligini koruyarak,
guvenligini saglamak; yapilan isin nicelik ve niteligini arttirmak gibi yararlar
olabilecegini soyleyebiliriz.
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Bununla birlikte ergonomik caligsmalarla ulasiimak istenen amag, ¢alisma ortamini,
insana gelebilecek tehlikelerden ve kazalardan arindirmanin oOtesinde; calisma
ortamini, insanin hosuna gidecek ve onu mutlu edecek guduleyici bir ortama
donusturmektir.

Cagdas ergonomik ilkelere uygun olarak olusturulan bdyle bir ortamda, arag¢ ve
geregler insan ozelliklerine ve yeteneklerine gore tasarimlanir; ¢calisma yontemleri ve
cevre kosullari insana uygun duruma getirilir; yapilan isin anlamli, ilging ve yararl
olarak algilanmasi saglanir; ¢alisanlara yeteneklerini kullanma ve kendini kanitlama
olanagi verilir; ¢galisanlarin kendilerini bir deger olarak gormeleri saglanir.

Boylece bir igyerinde ig guvenligini saglayip, is kazalarini onlemek, is gucu kaybini
azaltmak, dolayisiyla da verimliligi arttirmak icin igyeri ile c¢alisanlar arasinda
esgudimuin saglanmasi gerekmektedir. Bunun icin de ergonomi biliminin iyi bilinmesi
ve uygulamasi sart.

b. Ergonominin Hedefleri

Ergonominin ana hedefi; 6zellikle calisma hayatinin kalitesini arttirmaktir. Bu hem
fiziksel hem de psikolojik sartlara baghdir.

Ergonominin dncelikli hedeflerini asagidaki gibi siralayabiliriz;

> Insancillik ve Ekonomiklik: Amaclar géz éniinde bulundurularak insana ait
Ozelliklerin, bilgilerin, yeteneklerin ve becerilerin bilinmesi ve bunlara ait alt ve
ust sinirlarin belirlenmesi, insana yarasir bir is dlUzenlemesinin en onemli
degerlendirme olgutleridir.

» Saghgin Korunmasi: Genis anlamiyla c¢alisma kosullarindan ileri gelen
hastaliklarin 6nlenmesi veya azaltiimasi anlamindadir.

> Isin Sosyal Uygunlugu: Isin sosyal acidan insana uygunlugu, insanin
yasamini toplumsal normlar icinde surdurebilecegi ortamin saglanmasi ve
bireyler arasi iligkilerin 6zendirilmesi anlamini tasir.

> Teknik Ekonomiklik: insan-makine sisteminin fonksiyonel acidan dogru
bicimde duzenlenmesi, bu tir sistemlerin performanslarinin sarekliliginin
saglanmasi ve insanlarin sitem iginde ekonomik agidan en dogru bi¢cimde
gorevlendirilmesi anlamini tagir.

B. Ergonominin Kapsami
a. insan Fizyolojisi

Calisanlarin fizyolojik kapasitelerinin Ust dizeyde tutulmasi ve korunmasi verimli bir
is hayatinin temelidir. Yapilan arastirmalar, saglikh insanlarin glinde ortalama 2000
Kcal. is enerjisi harcayarak calisabilecegini gostermektedir. Ancak, bu olgude
verimliligin devamli olmasi igin de, calisanlarin saglik durumlarinin ve fizyolojik
kapasitelerinin korunmasi gerekmektedir.

insan viicudu belirli fizyolojik zelliklere sahiptir. Bu 6zellikler;

e Kas gerilimi
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Metabolik is verimi,
Hastaliklara karsi direnci
e Uyku ve dinlenme suresi gereksinmeleri

seklinde 6zetlenebilir.

Insanin bu 6zelliklerinin boyutlari insandan insana, hatta ayni insanda gun iginde ve
glnden gune degisim gosterir. Insan fizyolojik 6zellikleri:

Yorgunluk,

Alkol ve sigara kullanimi,

Kimyasal maddelerin bulundugu ortamda ¢alisma,

Hastalik ve ortam kosullarinin (sicaklik, rutubet, toz, v.b) titresim ve guraltt
etkileriyle olumsuz etkilenebilmektedir.

b. insan Psikolojisi

Makine ile calisan bir insanin saglik, glvenlik ve is basarisina, insanin psikolojik
ozelliklerinin de onemli etkileri vardir.

Calisanlarin is hayatlarinda verimliliklerini olumsuz ydnde etkileyen psikolojik
sorunlar asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Personel uyusmazligi (sasirma, yanilma, unutkanlik)

Personel Gzlntuleri (akraba veya arkadaslara ait hastalik, 6lim vb. Gzuntdler)
Ailevi sorunlar

Meslek sorunlari

Ekonomik zorluklar

Guvensizlik

Yukarida sayilan nedenlerle ortaya gikan psikolojik sorunlar galisanlarda; kizginlik,
ofke, Uzuntl, isteksizlik, ilgisizlik, tembellik seklinde ortaya cikan, is ve calisma
kosullarini olumsuz etkileyen tepkilere neden olmaktadir.

isyerinde psikolojik diizenlemelerin amaci; calisana, isyerinde rahat edebilecegi bir
atmosferin hazirlanmasidir.

Ergonomik c¢aligmalar, psikolojinin inceledigi davraniglari i ortaminda ele alir;
calisanin moralini yukselterek, emniyetini ve verimliligini arttirici 6nlemleri tercih eder.
Monoton islerde degisiklik, renklerin ve muzigin olumlu etkilerinden faydalanmak,
calisanin hosuna giden calisma ortamini kurabilmesinde belirli bir serbestligin
verilmesi bu 6nlemlerden bazilaridir.

c. Caligma Ortami

Ergonomik agidan ¢alisma yeri, insanin ¢alistigi makine ve onun yakin cevresi olarak
tanimlanmaktadir. Insanin igyerindeki vaktinin buyuk bir kismi calisma yerinde
gectigine gore, buradaki ¢evre kosullarinin, yerlestirme dizeninin ve kullanilan
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yardimci arag-gerecglerin  optimum verimi saglayacak sekilde duzenlenmesi
gerekmektedir.

Endustriyel ve teknolojik yeniliklerin yaratici ve yapici gucu olan insan, bu gucu ile
meydana getirdigi, ¢esitli makine ve sistemlerin olusturdugu isyeri ortami ile devamli
bir batlinlesme halindedir.

Calisma ortami kosullarinin incelenmesi, arastiriimasi, is veriminin arttirilmasi, is¢inin
saglik, guvenlik ve mutlulugunun korunmasi, mesleki etkilenmelerin ve is kazalarinin
azaltilmasi dogrultusunda yapilacak c¢aligmalar, ulusal ekonomilerin gelisimlerine
katki saglamaktadir.

¢. insan-Makine iligkisi

Teknolojik gelismelere paralel olarak galisanlarin is yuklerinin azaldigi sdylenebilir.
Aksine calisanlarin fiziksel yukinin azalmasina karsin, zihinsel ylke dontserek
arttigini  sdylemek daha dogru olacaktir. CunkU Uretim igin insana duyulan
gereksinme nicelik olarak azalirken, nitelik olarak artig gostermektedir.

Bir uretim sistemi icinde insanin fonksiyonlari ve sorunlarina ergonomik acidan
yaklasim bugine kadar farkli ergonomik modellerle agiklanmistir. Makine kullanan
calisan, makine ve ortamdan gelen surekli bir enformasyon akisi altinda galisir.

Algi organlari ile dig ortamdan algilanan bu bilgiler merkezi sinir sistemi araciligi ile
el, kol ve vicudun farkli organlarinca bir eylemle yanitlanir. Alinan bilgiye verilen
yanit ne uygunsa, sistemin basarisi da yuksek olacaktir. Yanitlarin uygunluguna veya
sistemin is basarisina ortam ve makineden gelen bilgi sinyallerinin boyutlari yaninda,
calisanin nitelikleri de etkilidir. Bu etkiler Sekil 3’de gdsterilmistir.
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Sekil 3. insan Gorev istemi Ve Ozellikleri

Uretim sistemini olusturan insan-makine-ortam gibi tic 6ge vardir. Ortamin 6zellikleri
insani etkiledigi gibi makineyi da etkiler, ortam ve makineden gelen bilgiler daha
sonra merkezi sinir sistemine iletilir. Merkezi sinir sitemi, alinan bilgilere en uygun
yaniti hazirlar. Bu isleme segim isi denir. Algilama ve segim, insanda zihinsel yuk
yaratir, insanin 0 zamana degin kazandigi deneyimler ile egitim seg¢imin uygunlugu
ve yuku Uzerinde etkilidir. Yapilan sec¢imin uygulanmasi, sinir sistemi, iskelet ve
kaslarin yardimi ile el, kol ve vicudun degisik hareketleriyle eylem haline donusgur.
Yapilan eylem insanda fiziksel bir yUk olusturur. Eylemin yapilmasinda insan
Ozellikleri acisindan en buyulk etken, antropometrik 6zelliklerdir.

Algilama, secim ve eylemin basarisi, insan is basarisini; insan ig basarisi sistemin
diger ozelliklerine bagh olarak makineli Uretimin ve sistemin is basarisini ortaya
cikarir.

C. Ergonomide Yiiklenme ve Zorlanma

Ergonomik arastirma ve uygulamalarin asil amaci, insanin galismasi sirasinda isten
kaynaklanan yuklenmeleri belirlemek, bu ylUklenmeler karsisinda ne dlgude
zorlandigini incelemek ve olumsuz ¢alisma kosullarini insanin fiziksel, davranigsal ve
psiko-sosyal ihtiyaclari ile uyumlu hale getirmektir.

Yuklenme; yapilan ise bagli is zorlugu, isin yapildigi ortamin dogurdugu durumsal
faktor ve buyuklukler ve bunlarin zamansal bilesimlerinden kaynaklanmaktadir.
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Yuklenme nesnel bir kavram olup isi yapandan kesinlikle bagimsizdir. Yuklenme, igi
yapacak olan Kisi Uzerine etkide bulunur. Kisinin isi kabullenmesi halinde (etkinlik)
ortaya bir performans ¢ikar.

Yuklenme, isi yapan kisi Uzerinde birtakim etkiler de olugsturmaktadir. YUklenmenin isi
yapanda dogurdugu bu degisimlere “zorlanma” denilmektedir. Yiklenmenin aksine
zorlanma 6znel nitelikte bir kavramdir. Isi yapanin kisisel 6zelliklerine baglidir. Ayni
yuklenme iki farkh kisi Uzerinde farkli zorlanmalara yol acgabilir. Zorlanma kiside
yorgunluk, monotoni veya uyum gibi etkilere neden olmaktadir.

Psikososyal Kisisel Fizyolojik
Cevre Ozellikler Sinirlar
A

Zamansal
Bilesim Siirekli
Zorlanma
Sinirt

Yorgunluk

Motivasyon
Konsantrasyon

Fiziksel
Cevre

Sekil 4. informasyonel Caligmada Yiiklenme-Zorlanma iligkisi

Zorlanmanin en aza indiriimesi amaciyla islerin planlanmasi asamasinda dikkat
edilmesi gereken hususlar bulunmaktadir. Bunlar:

1. isyerinin Diizenlenmesi

Kaldirma ve tasima igleri planlanirken, yeterli bir hareket alaninin birakilmasina
dikkat edilmelidir. Ozellikle hareket alani igerisinde tasimayi glgclestirici engeller
ortadan kaldinimahdir. Hareket alani, yukun buyudklugune, tasinacak nesnenin
sekline, yapisina, tutma yerlerine ve yapilacak hareketlere uygun olmalidir.

2. Yiikiin Biiyiikligii

Kaldirilacak veya taginacak bir yukin sadece agirhgr degil, ayni zamanda boyutlari,
uygun tutacak yerlerinin bulunup bulunmamasi, kolay zarar gorebilmesi, is guvenligi
agisindan tehlikeli olmasi ve agirik merkezinin durumu is gdérenin zorlanmasi
etkilemektedir. Kaldirma sirasinda yukun agirlik merkezi vicuda mumkun oldugu
kadar yakin olmahdir.
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3. Gorus Sahasi

Bir calisanin tagsinacak yukun boyutlarini etkileyebilmesi ve degistirebilmesi genellikle
olanaksizdir. Bu nedenle blyuk hacimli yuklerin taginmasinda ve yere birakiimasi
sirasinda gorusu engellememesine dikkat edilmelidir.

4. Hareketlerin Uygunlugu

Kaldirilacak veya tasinacak yukler dogru kaslarin uygun sekilde kullanimi ile
calisanin tum gucunu sarf etmeden hareket ettirilmelidir. Hareketler dengeli ve
yumusak olmali, ani ve sert hareketlerden kaginiimalidir.

5. Tutma Yerleri

BlUyuk hacimli ve elin erisme mesafesine uymayan yuklerin tasinmasinda uygun
tutma yerleri bulunmalidir. Sayet bdyle tutma yerleri bulunmuyorsa, bu takdirde
yuklenmeyi azaltici bagka onlemler arastiriimalidir. Tutma yerlerinde keskin koselerin
bulunmamasina ve yukun guvenli bir sekilde tasinabilmesi igin tutma yerlerinin tim
parmaklari igcine alacak sekilde dizenlenmesine dikkat edilmelidir.

3. Ergonominin Calisanlarin Verimliligi Uzerindeki Etkileri

Verimlilik mevcut kaynaklarla Uretimi, niteliksel ve niceliksel olarak maksimuma
cikarma olarak tanimlanabilir. Orgiitsel girdilerin ne kadarinin Uriine dénustiguni, ne
kadarinin ise sistemde emildigini gosteren verimlilik, bir 6rguttiin elindeki kaynaklari
ne denli iyi kullandiginin bir gostergesidir.

Verimlilik artigi, orgute Uretken devreyi yenilemek icin gerekli girdileri satin almaya
yetecek kaynak saglamanin otesinde yedek bir sermaye de saglar. Bu yedek
sermaye oOrgute, varligini surdurme ve buyume olanagi verir. Verimlilik artisindan
kaynaklanan bu buyume, yeni bir verimlilik artigina kaynaklik eder. Buyime ve
verimlilik dongusu, érgut optimal buyukluge ulagincaya kadar surer.

Genel olarak verimliligi etkileyen faktorleri asagidaki gibi siralayabiliriz:

Kullanilan hammaddenin yapisi ve kalitesi,
Uygulanan Uretim sureci (teknoloji),
Uretim araclarinin kullanim derecesi,
Uretimde sureklilik ve standartlastirma,
insan glictiniin etken kullanimi

Orgitlerin blyimesinde ve gelismesinde bu denli énemli olgn verimlilige ulasmak,
fiziksel ve parasal Uretim kaynaklari kadar insan kaynagina onem vermek ve onun
yeteneklerinden optimal bigcimde yararlanmakla mumkundur.

Cunku bir Uretim sisteminin basariya ulagsmasinda en etkili 6ge kuskusuz insan
kaynagidir. Insansiz bir Uretim sistemi dustnulemez. Tam otomatik sistemlerde bile
denetleme iglevini Ustlenen insan, sistemin basarisinin temel belirleyicisidir. Insan
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ogesini yeterince degerlendirmeyen bir sistem tasariminin, uzun dénemde ekonomik
olmasi beklenemez.

Uretimde alinacak higbir 6nlem insan giictiniin etkinligi ile karsilastirlmaz. Bu agidan
isin bir butun olarak galisana uydurulmasi verimliligin dnkosuludur.

Diger yandan herhangi bir is sistemi igindeki c¢alisan segimi, yetigtiriimesi ve
adaptasyonu da calisanin makine ve gevresine uyumu agisindan onem tasir. Her iki
durumunda da ¢6zum i¢in dogru sorular sorulmali ve yanitlar aranirken mevcut veya
arastirma sonucu elde edilecek ergonomik bilgilerden yararlaniimalidir.

Bir sistemin verimli olarak c¢alisabilmesi i¢cin asagidaki hususlarin uyumunun
maksimum duzeyde saglanmasi gerekmektedir:

% Calisma yerinin duzeni,

is glivenligi ve meslek hastaliklari agisindan sistemin tasarimi,
Is sisteminin amaci gergeklesme derecesi,

Cevre kosullari,

Calisma araglarinin konumu,

is organizasyonu,

Sistem amacina gore insanin yetisme derecesi.

o3
o
o3
o
o3
o

Bilginin ve bilginin Uretilme bigimlerinin de ergonomik yapisinin yogun bir sekilde ele
alindigi dénemleri yasiyoruz. Gunimuzin kosullari igcerisinde degerlendirildiginde
daha ileri duzey ergonomilerin gelisimi s6z konusudur. “Yeni Ekonomi” ile sekillenen
bu yeni gereksinimler enformasyon sirketlerinin etkinliginin artmasi ile ortaya
cikmigtir.

Ortaya c¢ikan bilgilerin sistematik bir anlayigla sorunsuz olarak yeni bilgi Gretimlerine
olanak taniyabilmesi i¢in paylasimlarinin en ergonomik sekilde gerceklestiriimesi,
mevcut ergonomik standartlara yenilerinin eklenmesi anlamini tagiyor.

Bilgi Ureten insanin bu isi en yuksek verimle yapmasini, bu sayede ortaya ¢ikan
bilgileri paylagsmasini, daha sonradan kolayca ulasabilecegi veya unutmayacagi
sekilde arsivlemesini saglamak gibi islevler ginumuazin sirketlerinde ciddi ihtiyaglar
haline geldi.

Bilgi uretmek icin c¢alisan firmalarin isi yuritmek adina gelistirdikleri ergonomik
dusunceler, verilerin transfer edilme disiplinleri (bilginin el degistirme ydntemleri)
bilginin Uretilmesi igin verilen is emirlerinin anlasilirliginin garantisinin saglanmasi gibi
gereksinimlerden dogmaktadir.

Web tasarimi yapan bir firmanin ¢alisma kosullar fiziksel rahatligin saglanmasinin
diginda, bilgiyi Uretme bigimlerinin de ergonomiklestiriimesi gerekliligini ortaya
koymustur.

Kullanilan bilgisayar programlarinin ara yuzlerinin veya araglarinin kolay kullanilabilir
olmasi gerekir. Bu firmalarda, isin dogru zamanda en uygun sekilde ¢ikmasini
saglamak adina verilerin algilanabilirliginin saglanmasi ergonomik bir sorun olarak
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gorulmasgtur. Aslinda temel olarak dugunuldugunde bilgi Gretimi yapan firmalarda
yonetimsel kurgular, ergonomik ¢ézumlerden faydalanmaktadirlar.

Bu alanlarda faaliyet gosteren yoneticiler igin gelistirilen programlar, yonetime iligkin
verimliligi arttirici ergonomik ¢6zim arayislarinin bir gostergesidir.

Beyin takimlarinin, sanatgilarin veya tasarim merkezli isler ortaya ¢ikaran yani diger
bir tanimla standart disi ortamlarda faaliyet gosteren kisi veya gruplar icin standart
digi parametrelerin olusturulmasini saglamak, yonetimsel politika gibi gozuken
ergonomik parametrelerdir.

SONUGC

Gunumuzde hizla gelisen teknoloji her alanda oldugu gibi calisma yasaminda da
onemli degisimleri beraberinde getirmektedir.

Bu degisimlerin bir sonucu olarak, Uretim sudrecinde de hizli ve yogun bir
makinelesme yasanmaktadir. Bu hizli degisim, Uretim silrecinde fillen calisan
insanlarin yeteneklerini bedensel ve dusunsel agidan gesitlendirmekte ve c¢alisanlar
uzerinde 6nemli baski yaratmaktadir.

Bu durum cahlsanin verimliligi Gzerinde olumsuz etkilere neden olmaktadir. Bu
olumsuz etkilerin ortadan kaldirilmasi veya etkilerinin minimuma indirilmesi agisindan
ergonomi buyuk dnem kazanmaktadir.

Bu cercevede, verimliligi etkileyen faktérlerden birinin ergonomi, baska bir deyisle
calisan ile calisma ortami arasindaki uyumu ilgilendiren faktorler oldugunu
soyleyebiliriz.

Calisanlara saglik ve is guvenligi acisindan uygun ve rahat bir calisma ortami
saglandigi dlgtde is gucunun verimi olumlu yonde etkilenecektir.

Is yerinin aydinlatma, havalandirma, sicaklik, sogukluk ve nem ydéninden yeterli
olmasi, kullanilan Uretim sisteminin ergonomik agidan uygunlugu fiziki acidan ele
alinmasi gereken en dnemli unsurlardir.

Ergonomi verimlilige etki eden bir faktordur, fakat tek basina yeterli degildir.
Ergonomi verimliligi artirici diger tekniklerle (Psiko-sosyal) beraber kullanildigi zaman
daha etkili sonuclar vermektedir.

isletme yoneticileri icin verimliligi arttirmak sitiphesiz temel bir amactir. Verimliligi
arttirmanin temel yontemlerinden birinin de insan kaynaklarini gelistirmek oldugu
unutulmamalidir.

Verimlilik icin etkinligin arttinimasi oncelikli hedef olmalidir. Bu amagcla astlara
hedefleri iyi anlatabilmek ve benimsetebilmek gerekir. Isletmede hedeflere ulasma
derecesi ne kadar yuksek olursa verimlilik ve karlilikta o derece yUkselecektir.




AR&GE BULTEN
2008 AGUSTOS — KURUMSAL

KAYNAKCA

Serap AKSOY, “Ergonomik is Diizenleme’ll. Ulusal Ergonomi Kongresi, MP
Yayinlari: 379; Ankara 1989

Cahit BATTALOGLU, “Calisma Yerleri icin Bir Is Bilimsel Denetim Listesi
Geligtiriimesi ve Calisma Yerlerinin Degerlendirilmesi” |. Ulusal Ergonomi
Kongresi, MP Yayinlar1:372 Ankara

Mahmut DEMIR, “ Konaklama Isletmelerinde Ergonominin isgéren Verimliligi
Uzerine Etkileri”, http://www.isguc.org.

Necmettin ERKAN, “Calisma Hayatinda Fizyolojik Stresler ve Ergonomi”, Il.
Ergonomi Kongresi.

Sule ILICAK, “Cevre-isyeri Kosullari ve Ergonomik Yaklagimlar’, I. Ergonomi
Kongresi.

Gilten INCIR , “Gidileyici Calisma Ortami ve Verimlilik’, I. Ergonomi
Kongresi.

Mehmet Zilfi CAMKURT, “Iisyeri Calisma Sistemi ve Isyeri Fiziksel
Faktorlerinin is Kazalari Uzerindeki Etkisi”, TUHIS Is Hukuku iktisat Dergisi, C.
20, S. 6-C. 21, S. 1, Mayis-Agustos 2007.

Mehmet KUCUKCIRKIN ,“Ergonomi-is Degerlendirme iliskisi”, I. Ergonomi
Kongresi.

Guler KANRA , “Ergonominin Egitimde Yeri”, |. Ergonomi Kongresi.

Nurettin KALDIRIMCI, Filiz CALISKAN; “Ergonominin Anlamini Yeterince
Kavradik Mi1?” I. Ergonomi Kongresi.

Edip ORUCU, Serap PALAZ, Sedat YUMUSAK, “isgéren Verimligini Etkileyen
Bir Faktoér Olarak Ergonomi ve Bir Arastirma”, Mevzuat Dergisi, Yil 7, Sayi 84,
Aralik 2004.

Mehmet OZKAN, “ Ergonomi”, http://www.bilgiyonetimi.org

Ali ORAL, “Ergonomi”, http://www.ali-oral.balikesir.edu.tr.

Haluk ORHUN, “Ergonomi”, http://www.populermedikal.com/ergonom1.htm.
Coskun OZKAN, “Informasyonel-Mental Calismanin isbilimsel
Degerlendirmesinde Kullanilan Teori ve Yontemler” II. Ergonomi Kongresi.
Ahmet F OZOK, “Uretimde Deger Yargilarimiz ve Ergonominin Onemi”, I.
Ergonomi Kongresi.

Aleattin SABANCI “Ergonomi ve Tarihsel Gelisimi”’,Cukurova Universitesi.
MPM, 2. Ergonomi Kongresi.

Edip TEKER, “Kaldirma ve Tasima islerinde Yiiklenme ve Zorlanmanin
Ergonomik Analizi”, I. Ergonomi Kongresi.
http://www.students.itu.edu.tr/ergonomi.
http://www.populermedikal.com/ergonoml.htm.



http://www.isguc.org/
http://www.bilgiyonetimi.org/
http://www.ali-oral.balikesir.edu.tr/
http://www.populermedikal.com/ergonom1.htm,15/10/2003
http://www.students.itu.edu.tr/ergonomi
http://www.populermedikal.com/ergonom1.htm,15/10/2003

