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Turkiye ve Lojistik

Omiir KANALCI

Lojistik, cok kisa bir tanim ile Ureticinin Ureticisinden, musterinin misterisine kadar bir
zincirde, dogru malzemenin dogru zamanda bulundurulmasini saglayan faaliyetlerin
tumadar.

Bazi yerlerde lojistik hizmetler bir bitlin olarak algilanirken bazi yerlerde de hentiz bu
tanimin ici doldurulmaya galisihyor.

Ulkemizde de lojistigi cagdas tanimi ile bulusturma konusunda calismalar yapan
bircok dernek ve kurum bulunuyor.

Sektérde faaliyet gbsteren sirketler, énceki dénemlerde sadece mallarin hareketini
izlerken, son dénemde depolamanin igine girdigi ¢alisma sekilleri ile lojistigin asil
boyutuna dogru tasinmaya basladigr gérulayor.

Lojistik genel olarak dagitim gerektiren, pahali zincir magazalara ulasan, paletle
tasinan ve raflanabilen GrUnler igin daha populer olan bir hizmet.

Lojistigin bel kemigi olan tasimacilik tarafinda ise uluslararasi tagimacilik yapanlarin
tercihi, karayolu.

Klaguk Olgekteki ihtiyaclara karsilik verebilmesi, adresten alinip adrese kadar
acllmadan tasinabilmesi ve parsiyel yUklerin birlestirilerek yollanmasina olanak
saglamasi, bu tercihin nedenleri olarak siralaniyor.

Talep goéren bir diger nakliye sekli ise; deniz yolu ile konteyner tagimaciligi.

Acelesi olmayan, tasima maliyetinin 6énemli oldugu mallar icin tercih edilen
denizyolunun gelismesinde de ddnyanin her U(lkesine denizyolu ile tasima
yapabilecek ag yapisinin kurulmus olmasi énemli.

Son bes yildir lojistik sektdérinin kombine tasimacilik Uzerinde durdugu dikkat
cekiyor.

Bu calisma seklinin amaci, kisa mesafede karayolu ile tasinan yiklerin uzak
mesafelere demiryolu ve denizyolu ile tasinmasini saglamak ve yUklerin ayni kabin
icinde farkli tagima modelleri kullanilarak ulasacagi yere taginmasidir.

Gelecekte buyuk 6élcekli kombine tasimacilik ile buiyik lojistik kdylerinin kurulmasi
sb6zkonusu.

YUkler blyuk Olcekli olarak taginacak ve depolanacak.
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Tarkiye’'nin yurtici ve yurtdisi lojistikteki pazar degeri ortalama 23 milyar dolar.

Lojistik sirketleri ve hizmet saglayicilarin kapasiteleri dikkate alindidinda, lojistik
potansiyelinin 7.4 ila 11.8 milyar dolar arasinda, pazarin ise 2.5 milyar ila 4 milyar
dolar arahginda oldugu ortaya c¢ikiyor.

Pazarin potansiyelinin yizde 25 olmasinin ve lojistik pastasinin sinirli kalmasinin bir
nedeni de, lojistik tanimi icine giren bircok faaliyetin hala Gretici isletmeler tarafindan
yUrGthimesi sebebiyle lojistik hizmetlerdeki outsource oraninin disik olmasi.

Lojistik hizmetlerin sektorlere gore dagilimi

= LOJISTIK LOJISTIK

SISl E 5 PAZAR POTANSIYEL PAZAR
Hizli Thketim Malzemeleri 25-30 B$ 300 M$ 150 M$
Sekerli Urlinler 1-1.5 B$ 80 M$ 50 M$
insaat Malzemeleri 1.5 B$ 120 M$ 80 M$
Boya Sanayi 600 M$ 60 M$ 30 M$
ilac Sektori 3 B$ 200 M$ 150 M$
Tekstil 5 B$ 500 M$ 250 M$
Otomotiv Yedek Parca 3 B$ 250 M$ 150 M$

Sektdrde bir diger 6nem tasiyan konu ise bilisim kullanimi.

Verilen hizmetler acisindan bilisim kullanimi sektérde énem tasiyor.

Sektdrde kullanilan yazilimlar, kurumsal kaynak planlama, depo yénetim sistemleri,
nakliye yonetim sistemleri, ileri planlama sitemleri, uydu arag takip sistemleri, siparis
sistemleri, veri tabani ydnetimi, elektronik veri degisimi, Intranet ve ekstranet, POS
takip sistemleri, web tabanl kataloglar ve operasyonel programlar olarak siralanabilir.

Lojistik sirketleri bu yazilimlarla envanter kalemi yénetiminden yUk takibine, depo
ybénetiminden nakliye rotalarinin belirlenmesine kadar birgok faaliyeti takip edebiliyor.

Son vyillarda ise sektérde teknoloji kullaniminda RFID (Radio Frequency
Identification) teknolojisinin 6ne ¢iktigini gériyoruz.

Lojistik ve kargo birbirine sik¢a karistirilan iki kavram.

Amaci, Urin0d dogru yer ve zamanda, Uretildigi kalitede ve uygun fiyata misteriye
sunabilmek olan lojistik taniminda, kargo, lojistigin 50 kg.’a kadar olan bir Grlndn bir
noktadan alinip diger noktaya tagsinmasi hizmeti olarak konumlaniyor.

Bu baglamda, kargo aslinda lojistik icindeki bir tagsimacilik ayadi olarak karsimiza
cikiyor.

isletmelerin verimlilik hedefleri acisindan kargo kullanimi, hiz ve maliyet anlaminda
oldukca énemli.
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CUnku glndmuzde gerek Urlin, gerekse evrak gdnderimi anlaminda hizli olmak tim
is sUrecleri igin dnem tasiyor.

Bu noktada hizmet veren kargo sirketleri de 6nem kazaniyor.

Hemen her sektdérde dnemli bir bilesen olan lojistik, satinalma, ithalat, ihracat,
depolama, stok, kontrol, nakliye, arac-kargo takibi vb. faaliyetlerin timana kapsiyor.

GUnUmUzde faaliyet gdsteren lojistik sirketlerinin  sundugu klasik hizmetler
siralanacak olursa; depolama, tasima ve gumrikleme, Kkisisellestirme, capraz
sevkiyat, yolda birlestirme, toplu modifikasyon, Gretimde erteleme, musteriye 6zel
islemler (etiketleme, paketleme, palet bozma, yeniden paketleme) gibi kompleks
surecleri de icine aliyor.

Tam bu slrecler ise dinya Uzerinde gun gectikge artan sayida isletmenin kullandigi
otomatik tanima ve veri toplama OT/VT teknolojilerinin kullanimini giindeme getiriyor.

Her sektérde oldugu gibi lojistik sirketlerinin gelecedi de, sagladigi katma deger
Olctsiinde saglamlasiyor.

Bu baglamda, sektérde depo ve antrepo yonetim sistemleri, kargo teslimat sistemleri,
yolcu ve bagaj sistemleri basta olmak tGzere OT/VT teknolojileri kullanilarak toplanan
verilerin igslenmesi ve raporlanmasindan dogan sonuglar hem musteriler hem lojistik
sirketleri agisindan énem tagsiyor.

Batisinda ciddi bir Gretim alani, dogusunda ciddi bir tiketim alani bulunan Ulkemize
cografi konumun getirisi olan bu ayricalik, bélgede lojistik bir Us olma sansini da
beraberinde getiriyor.

Ancak, lojistik Us olmak igin cografi konum tek basina yeterli degil.

Bu sansin kullaniimasinda kamunun rolt ¢ok énemli.

Kamunun, tasimaciligi gelistirecek yapilara yénlenmesi ve batin gimrik kapilarinin
da iyilestirilmesi gerekiyor.

Ulkemizde lojistik tablosuna bakildiginda cok da biiyilk olmayan bir lojistik pastasi ile
karsilasihyor.

Tarkiye’'nin en buydk kuruluslan igcinde ylzde 22 oraninda disaridan higbir lojistik
hizmeti satin almayan kurulus bulunmasi, durumun en énemli géstergelerinden.

Pazarda bulunan sirketler lojistik hizmet vermek yerine tasimacilik ve dagitim
hizmetleri sunuyor ve ydnlendiriimelerinin de Uretici kuruluglar tarafindan yapilmasi
nedeniyle katma deger yaratilamiyor.

Dagitim, tasimacilik ve depolama hizmetleri ylzde 70 oraninda dretici sirketler
tarafindan yerine getiriliyor.
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Tarkiye'de bulunan 25 milyarlik potansiyelin pazar haline gelebilmis 3-3.55 milyar
dolarlik kismi da ¢cok sayida kiclk 6lcekli kurulus tarafindan paylasihyor.

Turkiye’nin en blyik 70 lojistik sirketine bakildiginda ise, ylzde 70-80’inin nakliye ve
depolama, yluzde 50-60'inin depo ici, ylzde 35’inin kalite kontrol hizmetlerini ve
ylzde 20’sinin ise hafif montaj islemlerini gerceklestirdigini gériyoruz.

Tasimacilikta denizyolu tagimacihiginin agirlikta oldugu gérdlayor.

Dis ticaretimizin miktar agisindan ylzde 86.3’U denizyolu ile gerceklestiriliyor.

Bu agirligin ortaya koydugu limanlardaki altyapi yetersizligi, faaliyete gegirilen
Ozellegtirme sureci ile ¢dzllmeye calisihyor.

Ancak halihazirda bulunan gumrik mevzuatl ile 1 haftayr bulan aktarma sireleri,
birkac saatte gerceklestirilebilecek aktarma stirelerine karsilik sikinti yaratabiliyor.

Ote yandan TCDD ise, lojistik anlayisini benimseyerek esya tasimaciligini sektdriin
beklentileri ydninde dizenleyecek plan ve programlarin ¢alismalarini strdirayor.

2005 yih Nisan ayinda yayinlanan devlet demiryollarini 6zel sektére ait trenlere agan
yonetmelik ve sanayi bélgelerine kilcal aglarla demiryolu getirilmesine yénelik proje
bunlardan bazilari.

Esya tasimacihginda dis ticaretimizde karayolu ylzde 11.3’lUk bir orana sahip.

Deger acisindan ylzde 36.1’lik bir orani olan karayolu tagimaciligindan yeni tasima
yénetmeligi yetki belgeleri ile ilgili bircok dlizenleme yaparken egya tasiyicilari icin
sikinti yaratiyor.

Tepkiye sebep ise ydnetmeligin zorunlu kildigi yetki belgeleri igin aranan ylksek mali
kosullar.

Hava kargo sektérlnin ise istenilen diizeyde oldugunu séylemek gug.

Atatirk Hava Limani yakinina bir “Hava Kargo Kéyd” kurulmasi yéninde yapilan
girisimler kabul gébrmis olmasina karsin baslatiimig bir calisma bulunmuyor.

Lojistik firsatlar

Tarkiye, diinya ekonomisinin ortasinda yer alan konumu ile lojistik olarak da énemli
bir potansiyel unsur olma 6zelligi tasiyor.

Nereden 3 saatlik bir ucusla 600 milyonluk bir tiketim alanina ulasabilir ya da
nereden yola c¢ikarak bulundugunuz yerden alinan bir giysiyi 48 saat icinde
Londra’daki magaza vitrinine ulastirabilirsiniz? sorularina cevap verebilen bir nokta
olarak, lojistigin Glkemize sundugu ciddi olanaklar bulunuyor.
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Ancak bu olanaklarin lojistik sektdérl igin tam olarak kullanildigini séylemek pek
mumkan gérinmayor.

Uzun yillardir yatirrm yapilmayan demiryollari, TCDD limanlarinin altyapi eksiklikleri,
gumrik altyapisindaki zorluklar birer engel olarak kargimiza ¢cikmasina karsilik son
yillarda TCDD’nin yeni yonetmelik uygulamalari, limanlarimizda yasanan ézellestirme
calismalari ve AB uyum sirecinde mevzuatta yapilan dizenlemeler daha iyimser bir
tablo ciziyor.

Lojistik Us olabilmek icin bu dizenlemelerin zaman gegirmeden tamamlanmasi
gerekiyor.

Lojistikte tasimacilar agisindan bir baska avantaj ise, uluslar arasi tagimaciligin
Tarkiye'ye ddviz getirici bir faaliyet olarak kullanabilmesi alternatifi.

Bu alternatif Avrupa icinde tasimacilik yapilarak, ihracat icin giden araclarin bos
dénlsinl de engellemis oluyor.

Lojistik firsatlar icinde diger unsurlar arasinda dlke icinde kuzeybatida yogunlasan
dretim ve tiketim, blyldk sehirlerdeki dagitimdan kaynaklanan potansiyel ve kara
nakliyesinde maliyet diisUkIGgu de yer aliyor.

Universitelerde, lojistik sektériinde calisacak nitelikli eleman vyetistiren yiksek
okullarin bulunmasi, bilgi paylasimi ve isbirligi yapacak derneklerin ve sektdre bilisim
altyapisi icin destek verecek kurumlarin varligi lojistik konusunda Ulkemizin diger arti
degerleri.

Uretimin cok oldugu bati ve tilketimin artmasi beklenen CIS (Bagimsiz Devletler
Toplulugu) ve Ortadogu Ulkeleri arasindaki lojistik s olma potansiyelini ete ve
kemige burandidrmek icin Tarkiye’'nin sadece bu degerleri bilingli kullanmasi
gerekiyor.

Teknoloji kullanimi son derece duisuk!

Lojistik sektdrtinde bilisim kullanimi Glkemizde yayginlasmamis durumda.

Yazilim kullanimi ile ilgili olarak yapilan bir arastirmaya gére, yazilim kullanimi da
oldukga dusUk.

Lojistik tim islemlerde ylzde 100 yazihim kullanimi gerektirdigi halde, 6nemli
operasyonlarda bile bu oran ylzde 50’nin altinda.

Sektérde operasyonel programlarda bile uygun yazilim kullanmak yerine geleneksel
ybntemlerle ¢calismaya c¢abalaniyor.

Yurtdisinda c¢okca kullanilan el terminalleri ise, kargo disinda lojistik sektérimuize
girmemis durumda.
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Lojistik sektoriumiizi neler bekliyor?

Bundan sonraki slrecte lojistik sirketlerinin taseron olarak calismak durumunda
kalmamalari icin lojistik taniminin igini doldurarak galismalari gerekiyor.

Ayrica belli konularda uzmanlagsma ve konsolidasyonlar s6zkonusu.

Belirli konularda verdikleri hizmetleri yogunlastiran sirketler uzmanliklarini diger
kurumlarla birlestirerek hizmet kapasitesini artirabilecek.

Musterilerin istegi dogrultusunda hizmet kavrami degisecek.
Degisen hizmet kavrami ise musteriye 6zel ¢dzimleri giindeme getirecek.

Farkli sanayi dallarinda bulunan isletmelerin birbirinden farkl olan lojistik ihtiyaglar
icin musteriye 6zel Grlnler gelistirilecek.

Bu nedenle uzmanlagsmaya ydnelmis yeni lojistik hizmetleri sunan sirketleri yakinda
ulkemizde daha yaygin olarak goérilecek.
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