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    Madde 1- 08/07/2003 tarihli ve 25162 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan

"Mecburi Standard Tebliği (Tebliğ No:ÖSG-2003/59)" ile mecburi uygulamaya

konulan TS 11816 "Emlak Komisyonculuğu Hizmetleri-Genel Kurallar" standardı,

Türk Standartları Enstitüsü tarafından ekte yer aldığı şekilde tadil edilmiş

olup bu tadil metni, Resmi Gazete'de yayımı tarihinden itibaren mecburi olarak

uygulanacaktır.

    Madde 2- Adı geçen standard kapsamında hizmet üretenlerin bu Tebliğ

hükümlerine uymaları zorunludur.

    Madde 3- Bu Tebliğ yayımı tarihinde yürürlüğe girer.

    Madde 4- Bu Tebliğ hükümlerini Sanayi ve Ticaret Bakanı yürütür.

                                                                TS 11816: 2002

                                                                T1: Mart 2004

    ICS: 03.080.30

------------------------------------------------------------------------------

Bu tadil, TSE Hizmet Standardları Hazırlık Grubu'nca hazırlanmış ve TSE Teknik

Kurulu'nun 2 Mart 2004 tarihli toplantısında kabul edilerek yayımına karar

verilmiştir.

              Emlak Komisyonculuğu Hizmetleri - Genel Kurallar

              Real estate agency services - General rules

    ESKİ METİN

    ----------

    1.1.1 Emlak komisyoncusu, ilgili meslek odasına kayıt olmalı, emlak

komisyonculuğu hizmetlerini meslek odasınca kullanıma sunulan sözleşmeyi

düzenleyerek vermeli ve emlak komisyonculuğu dışında herhangi bir iş

yapmamalıdır.

    YENİ METİN

    ----------

    1.1.1 Emlak komisyoncusu; Ticaret veya Ticaret Odası veya Sanayi ve

Ticaret veya Esnaf Sanatkarlar Odası bünyesinde kurulan Emlak Meslek Odalarına

kayıt olmalı; üyesi olduğu meslek odasınca onaylanmış veya kullanıma sunulmuş

olan sözleşmeyi düzenleyerek müşterisine vermeli ve emlak komisyonculuğu

dışında herhangi bir iş yapmamalıdır.

    ESKİ METİN

    ----------

    1.1.3 Emlak komisyonculuğu hizmetleri ilgili meslek kuruluşlarınca

belirlenmiş ücret tarifesine göre verilmeli ve komisyon ücretlerinin oranları

ile yer gösterme hizmeti karşılığında herhangi bir ücret talebinde

bulunulmayacağı müşterilerin görebileceği bir yere asılmalıdır.

    YENİ METİN

    ----------

    1.1.3 Emlak komisyonculuğu hizmetleri, ilgili Ticaret Odası veya Sanayi

veya Ticaret Odası veya Esnaf Sanatkarlar Odası bünyesinde kurulan Emlak

Meslek Odalarınca belirlenmiş ücret tarifesine veya teamül ücrete göre

verilmeli ve komisyon ücretlerinin yüzdeleri ile yer gösterme hizmeti

karşılığında herhangi bir ücret talebinde bulunamayacağına dair bilgilerin yer

aldığı fiyat tarifesi müşterilerin görebileceği bir yere asılmalıdır.

    ESKİ METİN

    ----------

    1.3.3 Emlak komisyoncusu, ilgili meslek kuruluşları veya derneklerince ya

da yetkili kılınmış kamu kurumlarınca düzenlenmiş kurslara katılmış olmalıdır.

    YENİ METİN

    ----------

    1.3.3 Emlak komisyoncusu üyesi olduğu Ticaret Odası veya Sanayi ve Ticaret

Odası veya Esnaf Sanatkarlar Odası bünyesinde kurulan Emlak Meslek Odalarınca

düzenlenmiş kurslara katılmış olmalıdır. Esnaf ve Sanatkarlar Odaları

bünyesinde kurulan Meslek Odaları bulunmadığı yerlerde bu kurslar, Ticaret

Odaları veya Sanayi ve Ticaret Odalarınca düzenlenir. Bu odaların da

bulunmadığı yerlerde ise bu kurslar Emlakcılık Mesleği Dernekleri tarafından

düzenlenir.

